
Disoccupati/e con più di 18 anni in possesso
di licenza di scuola secondaria di primo grado

• Accoglienza, orientamento
• Legislazione dei servizi sociali e

sanitari
• Organizzazione dei servizi e dei

presidi
• Elementi di psicologia e dinamiche

della relazione di aiuto
• Metodologia del lavoro professionale
• Elementi di psichiatria

• Elementi di igiene e tecniche
professionali

• Riabilitazione
• Elementi di medicina e geriatria
• Primo soccorso e prevenzione

incidenti domestici
• Pari opportunità
• Elementi di economia domestica

• Assistenza tutelare e domiciliare
• Tecniche di animazione
• Rielaborazione stage
• Introduzione alle tecnologie

informatiche e Internet
• Stage
• Formazione umana e spirituale
• Elementi di sviluppo sostenibile

• Personal computer Pentium IV
• Sistema operativo Windows XP

Professional SP3

• Aula attrezzata per lo svolgimento
delle esercitazioni pratiche

• Microsoft Office 2003 PRO
• SW Internet Explorer 7.0
• Ausili tecnici specifici

Durata corso:
Orario:

Inizio / Termine:
Frequenza gratuita:

Termine accettazione iscrizioni:
Criteri d’ammissione:

1000 ore (di cui 440 di stage)
35 ore settimanali ripartite dal lunedì al venerdì
Ottobre 2010 / Luglio 2011
Marca da bollo per iscrizione (e marca da bollo per attestato)
Entro la data che verrà fissata per la selezione
Attività preliminare, orientamento all’ingresso, prova scritta e colloquio
attitudinale/motivazionale. L’ammissione al corso è condizionata dal possesso
del certificato medico di idoneità alle mansioni.

Al termine del corso, previo superamento dell’esame finale, verrà rilasciato dalla
Provincia di Torino l’attestato di Qualifica professionale, comprensivo di allegato

contenente l’indicazione delle competenze acquisite.

Operatore/trice
socio-sanitario/a

L’allievo/a in possesso della qualifica
potrà operare presso i servizi socio-
assistenziali territoriali, residenziali e
semi-residenziali e nei presidi sanitari.
A tal fine acquisirà:
- competenze pratiche di carattere
domestico;
- conoscenza dei protocolli tecnici

afferenti l’igiene della persona;
- conoscenza e utilizzo delle procedu-
re attinenti l’igiene e la sicurezza degli
ambienti, delle apparecchiature e degli
strumentari dei presidi sanitari;
- capacità di corretto rapporto con
l’utente e la famiglia nell’ottica della
relazione di aiuto;

- capacità di corretta relazione con i
servizi amministrativi e sociali del
territorio;
- competenze necessarie per mante-
nere o recuperare l’autonomia degli
assistiti o supplire alle carenze della
stessa, nel rispetto dell’autodeter-
minazione degli utenti.
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